
 cronos unternehmensgruppe 2008 

cronos Switch-On Prozessablauf  

Anmeldung des  
Kunden über Portal 

Ausdruck der 
Kundendaten 

Anlegen des 
 Geschäfts- 

partners 

Anlegen des 
Rechnungs- 
empfängers 

Anlegen des 
 Anschluss- 

objektes 

Anlegen der 
 Verbrauchs- 

stelle 

Anlegen der 
 Anlage 

Anlegen des 
 Geräteinfo- 

satzes 

Anlegen des 
 Geräteinfo- 

satzes 

Einbau des 
 Geräteinfo- 

satzes 

Anlegen des  
Vertrags- 
kontos 

Anlegen des  
Wechsel- 
beleges 

Anmeldung des  
Kunden über Portal 

Import der 
Internetdatei      Switch-On 

Lieferanten- 
wechsel 

Lieferanten- 
wechsel 

neuer Prozessablauf 

Ergebnis:    500 x schnellere Abwicklung   

bisheriger Prozessablauf 


