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Qualitdtssicherung mit Testmaschine effizienter

Marktkommunikation:
Glatter Start
oder Bruchlandung?

\ ie Zahl simtlicher entflochte-
' ner Unternehmen und Unter-
"nehmensbereiche ergibt

Am 1. August 2007 fallt der Startschuss fiir
die elektronische Marktkommunikation in

der Energiewirtschaft, so die Vorgabe der dﬂlch mehr als 1000 Marktpart-
Bundesnetzagentur. Bis dahin missen die  ner, die ab dem 1. August 2007 auf
betroffenen Unternehmen die Geschéfts- Elektronis_c_hem Wege migilgal_lgef
prozesse 21 Belieferung der Kunden mit o b v cefalun dasses s Sticktag
Elektrizitdt (GPKE) in ihren IT-Systemen zu einem Fehlstart aufgrund eines
umgesetzt haben. Einen Aufschub wird es  ausgedehnten Datenabsturzes
voraussichtlich nicht geben, denn die kommen kann. Schlieflich gestal-

Bundesnetzagentur hat signalisiert, dass sie  ten sich die Kommunikationspro-
zesse im Energiemarkt komplexer

an den Startterminen firr die Umsetzung . il ry atsderers Mifien. Nicht Him
der GPKE-Vorgaben festhalten wird. Fiir die  die Ausprigung der Marktrollen ist
Unternehmen kommt es deshalb darauf geuﬂich Vielfé'iltigerfl Sonddel‘n auch

: Tom. ie Prozesse zwischen den unter-
an, dé|]§5 (.:Ile V()lygaben ZL(Jjglg und vor allem schiedlichen Marktrollen sind kom-
Zuverlassig realisiert werden. pliziert. Im Blickpunkt steht be-
sonders der Lieferantenwechsel.
Kommunikation kann nur funktio-
nieren, wenn marktiibergreifend si-
chergestellt wird, dass alle Systeme
nach einheitlichen Standards mit-
einander kommunizieren. Die bei
einer solchen Softwareeinfithrung
zwingend notwendigen Tests miis-
sen nach einheitlichen Regeln und
mit einheitlichen Szenarien durch-
gefiihrt werden. Diese miissen die
Wirklichkeit so gut widerspiegeln,
dass der Spielraum zwischen den
Testabldufen und der spédteren Pro-
zesswirklichkeit vernachlédssigbar
gering wird.

Unternehmen kénnen auf unter-
schiedlichen Wegen sicherstellen,
dass der elektronische Datenaus-
tausch funktioniert. Allen gemein-
sam ist, dass es bei Weitem nicht
ausreicht zu priifen, ob die Formate
der Nachrichten zwischen den
Marktrollen richtig aufgebaut sind,
z. B. die Edifact-Nachricht in
UtilMD fiir den Lieferantenwechsel
Dr. Franz Hein, Edna-Initiative e. V/, oder in MSCons fiir den Austausch
Esslingen. von Verbrauchsdaten. Denn einer-
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seits miissen innerhalb eines
marktiibergreifenden Prozesses
i. d. R. unterschiedliche Nachrich-
ten ausgetauscht werden. Anderer-
seits muss sichergestellt werden,
dass die gesamte Prozesskette mit
hoher Kommunikationsqualitit
derart durchlaufen wird, dass das
Prozessziel exakt und zeitgenau
auch beim letzten Teilprozess in der
Kette erreicht wird. Nur dann ergibt
sich das gewtinschte Resultat, dass
beispielsweise ein Kunde zu dem
ihm zugesagten Zeitpunkt vom
neuen Lieferanten beliefert werden
kann.

Eine Moglichkeit sind bilaterale
Tests — also der direkte Test zwi-
schen zwei IT-Systemen - wie das
u.a. von SAP beflirwortet wird.
Nach erfolgreichen bilateralen Tests
ist gesichert, dass sich genau diese
beiden IT-Systeme »unterhalten«
kénnen. Nachteilig ist, dass nicht si-
chergestellt wird, dass dies mit den
anderen Marktpartnern ebenso gut
funktioniert. Erschwerend kommt
hinzu, dass viele marktiiblichen
Standardsoftwarepakete #duBerst
kundenindividuell implementiert
werden, denn sie miissen in die vor-
handene Systemumgebung des je-
weiligen Unternehmens passen.
Diese Anpassung fiihrt dazu, dass
sogar Losungen desselben Herstel-
lers sehr unterschiedlich eingerich-
tet werden. Das wirkt sich im Ernst-
fall durchaus auf die Abbildung der
Kommunikationsprozesse und da-
mit auf die Abwicklung des Daten-
austauschs aus. Bilaterale Tests sind
deswegen hochstens der erste Ein-
stieg zur Absicherung der Kommu-
nikationsfdhigkeit. Sie sind zudem
ausgesprochen aufwendig, da die
Rahmenbedingungen beidseitig ge-
schaffen werden miissen. Der groR-
te Nachteil dieses Vorgehens ist
allerdings, dass die bilateralen Tests
genau genommen mit allen Markt-
partnern durchgefiihrt werden
miissten, d.h. jeder gegen jeden.
Dies ist aufgrund des Testumfangs
und des dafiir zu veranschlagenden
Zeitbedarfs nicht umsetzbar. Die
zwangsweise Einschriankung auf ei-
nige bilaterale Tests birgt die Gefahr,
dass die Kommunikation in der Pra-
xis nicht mit allen Marktpartnern
funktioniert und nachtriglich her-
ausgefunden werden muss, wer die
Schuld am Scheitern der Kommuni-
kation tragt.

Eine zweite Moglichkeit ist der
Aufbau einer eigenen Testumge-
bung. Angesichts der Komplexitit
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der Prozesse und der Vielzahl mog-
licher Ablaufvarianten ist diese Al-
ternative sehr aufwendig. Samtli-
che Szenarien miissen dabei ein-
zeln so vorbereitet und tiberpriift
werden, dass diese den gesetzten

Standard in der Marktkommunika-
tion widerspiegeln. Dabei steht der
Standard hoéchstens als beschrei-
bende Dokumente in Papierform
zur Verfligung. Verschiedene Inter-
pretationen dieser Dokumente sind

Testmaschine
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damit keineswegs auszuschlief3en.
Madgliche Fehler oder Versaumnisse
beim Aufbau der Testumgebungen
und dem Durchfithren der eigen-
standigen Tests stellen sich damit
erst nach dem Start der Marktkom-
munikation am 1. August 2007 her-
aus. Das mdochte sicherlich kein
Unternehmen der Energiewirt-
schaft riskieren. Oder der indivi-
duelle Test muss durch bilaterale
Tests ergdnzt werden, was den Auf-
wand zusétzlich erhoht.

Nach Einschédtzungen der nieder-
lindischen Kema B. V,, die seit lan-
gem Tests im Energiemarkt durch-
fiihrt, sind die Kosten der Qualitéts-
sicherung bei den UtiIMD- und
MSCons-basierten Prozessen bei
der GPKE-Einfithrung mit mindes-
tens 25000 € je Testpartner anzu-
setzen. Dies enthilt lediglich die Er-
stellung der Testumgebung und
Testspezifikation. Hinzu kommt der
personelle Einsatz bei der Test-
durchfithrung. Gegebenfalls miis-
sen Auslegungsliicken der Spezifi-
kation gekldrt werden und die Soft-
warekorrekturen und Wiederho-
lungstests durchgefiihrt werden. Da
es kaum mdglich ist, alle Tests rein
manuell durchzufiihren, wird eine
Testsoftware benotigt, die rd. 8000
€ kostet. Ahnlich sieht das bei bila-
teralen Tests aus, wobei hier der
Aufwand vor allem in der Testum-
setzung und den Wiederholungs-
tests liegt, die nach den Software-
korrekturen erneut anfallen.

Eine einfachere und kostengiins-
tigere Alternative ist der Test aller
Marktteilnehmer gegen eine, den
Standard reprédsentierende, Testins-
tanz. Dies hat gegeniiber bilatera-
len Tests den Vorteil, dass das »Rad
nicht jeweils neu erfunden werden
muss«. Kommt es zu Auslegungs-
problemen oder zu Interpretations-
spielrdumen bei der Umsetzung der
Prozesse oder Datenaustauschfor-
mate, werden diese Fragen zentral,
fiir alle gleichzeitig und transparent
gekldrt und wiederum einheitlich in
die Standardtestumgebung inte-
griert. Damit wird das Verfahren
fortlaufend priziser und gibt die
Rahmenbedingungen der Marktre-
geln immer besser wieder. Davon
profitieren alle Marktteilnehmer.

Mit der Edna/Kema-Testmaschi-
ne steht eine solche zentrale Test-
instanz bereits zur Verfiigung. Diese
unterscheidet sich von herk6mm-
lichen Konvertern oder anderen
Priifverfahren dadurch, dass nicht
nur auf korrekte Datenformate ge-




priift wird. Vielmehr wird der ge-
samte Kommunikationsprozess
zwischen den einzelnen Marktpart-
nern durchgespielt und getestet. So
werden zundchst die Rollen der ein-
zelnen Marktteilnehmer abgebildet
und simuliert. Dann wird gepriift,
ob die Prozesse zwischen den
Marktrollen richtig ablaufen und ob
das Kommunikationsverhalten des
zu testenden IT-Systems den Anfor-
derungen entspricht. Schlieflich
findet beim Nachrichtenaustausch
eine detaillierte Priifung statt, ob
die Inhalte und Formate der iiber-
mittelten Daten korrekt aufgebaut
sind und regelkonform tibermittelt
wurden.

Auf diese Weise eignet sich die Ed-
na/Kema-Testmaschine nicht nur
zur Zertifizierung einzelner Soft-
warelosungen, sondern kann als
Instrument zur Qualitdtssicherung
der gesamten Marktkommunika-
tion genutzt werden: von Software-
anbietern, die bereits wihrend der
Anwendungsentwicklung sicher-
stellen konnen, dass der Daten-
transfer spéter funktioniert, sowie
von Softwareanwendern, die sich
beispielsweise bei GPKE-Einfiih-
rungsprojekten den Aufwand fiir
die Entwicklung eigener Testinstru-
mente ersparen. Eigenes Personal
oder die bei der Implementierung
unterstiitzend eingesetzten Bera-
tungsunternehmen haben mit der
Testmaschine zudem eine Referenz
zur Verfligung, um die vor dem Ver-
netzen mit den Marktpartnern un-
erldsslichen Tests durchfiihren zu
kénnen.

Ein wesentlicher Vorteil dieser
Testmaschine ist dariiber hinaus
die leichte Wiederholbarkeit von
Tests nach Anderungen im eigenen
IT-System oder von Marktregeln.
Die Testmaschine bietet sich als
sinnvolle, zeit- und kostensparende
Referenzeinrichtung an, weil gesi-
chert ist, dass nach eventuellen An-
derungen die gesamte Marktkom-
munikation wieder regelkonform
funktioniert.

Die Testmaschine ist als Webser-
vice konzipiert und steht rund um
die Uhr zur Verfligung. Der Test
lauft weitestgehend automatisch
ab. Somit kann beispielsweise ein
Test am Freitagabend gestartet wer-
den, und am Montag zu Arbeitsbe-
ginn steht das Ergebnis nachlesbar
in den wédhrend des Tests von der
Testmaschine erzeugten Dokumen-
ten zur Verfiigung. Es gibt eine Rei-
he von Testpaketen, die die Edna-

Initiative in Zusammenarbeit mit
Kema entwickelt hat und aus denen
Anwender das fiir ihren Bedarf ge-
eignete Paket wihlen konnen. Nicht
jeder Anwender muss alle GPKE-
»Spezialititen« in seiner Marktrolle
verwirklichen.

Dass solche Testverfahren markt-
weit funktionieren konnen, zeigt
das Beispiel der Niederlande. Dort
sind Tests zur Absicherung der kor-
rekten Marktkommunikation ver-
pflichtend und werden vom Uber-
tragungsnetzbetreiber TenneT ab-
genommen. Die Marktpartner und
die Regulierungsbehdrde in den
Niederlanden haben erkannt, wie
wichtig die Kommunikation auf Ba-
sis von standardisierten, elektroni-
schen Abldufen im Energiemarkt
ist. Deswegen besteht dort ein Kon-
sens, dass alle Marktteilnehmer ge-
gen eine einheitliche Instanz testen
miissen, beispielsweise dann, wenn
es zu Formatdnderungen kommt.

In Deutschland besteht eine sol-
che Verpflichtung zur ausreichen-
den Qualitdtssicherung und damit
zum Testen noch nicht. Dennoch
sieht die Bundesnetzagentur den
Vorteil eines einheitlichen Verfah-
rens mit Tests gegen eine den Stan-
dard représentierende Testmaschi-
ne. In einem Pressegesprich mit
Vertretern der Bundesnetzagentur
wihrend der E-world 2007 wurde
deutlich, dass die deutsche Regulie-
rungsbehorde es ausdriicklich be-

griifdt, wenn auller den Herstellern
der IT-Systeme vor allem die Markt-
teilnehmer, die Anwender der Soft-
ware, solche Angebote nutzen.
Denn letztendlich muss die Kom-
munikation im Energiemarkt im
praktischen Betrieb funktionieren -
durchgingig und ohne Datenab-
sturz.

(36130)

f.hein@edna-initiative.de
www.edna-initiative.de
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