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Intelligente Systeme als Gamechanger

Bildquelle (alle Bilder): Kraftwerk Software Gruppe

Klinstliche Intelligenz im
operativen Netzbetrieb

Kiinstliche Intelligenz ist langst kein Zukunftsthema mehr — sie ist im operativen
Netzbetrieb angekommen und leistet wertvolle Unterstiitzung. Wahrend KI bislang
vor allem zur Automatisierung administrativer Prozesse, zur Erstellung von
Berichten oder in der Kundenkommunikation eingesetzt wurde, beweisen diese
Technologien nun ihr Potenzial direkt im Feld. Ein groRer deutscher Netzbetreiber
nutzt bereits das Kl-gestiitzte Mobile Workforce Management der Kraftwerk
Software Gruppe, mit dem sich die Qualitat und Effizienz der Einsatze signifikant
deutlich steigern lasst. Dies zeigt, dass KI nicht nur eine Ergdnzung ist, sondern
das Potenzial besitzt, zentrale Ablaufe im Netzbetrieb zu revolutionieren.

Viele Versorgungsunternehmen und Stadtwerke arbei-
ten im operativen Netzbetrieb mit externen Dienst-
leistern zusammen. Diese Fachkrafte bringen zwar
technisches Know-how mit, doch oft bestehen Sprach-
barrieren. Besonders in sicherheitskritischen Berei-
chen der Netzinfrastruktur miissen Vorgaben jedoch
prazise eingehalten werden. Die entsprechenden Do-
kumente sind aber in der Regel fiir ein deutsches
Unternehmen in deutscher Sprache verfasst. Das Pro-
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blem dazbei ist nicht nur, dass die Monteure vor Ort
gegen Richilinien und Vorschriften verstoen konnen.
Fehler, die durch mangelndes sprachliches Verstand-
nis der technischen Dokumentation entstehen, kon-
nen gerade im Mittel- und Hochspannungsbereich
weitreichende Folgen haben oder sogar lebensgefahr-
lich sein.

" Durch den Einsziz von Large-Language-Modellen
(LLM) und generativer KI konnte diese Herausforde-
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rung gelost werden. Alle relevanten technischen Do-
kumentationen wurden dazu in die KI hochgeladen.
Die KI {ibersetzt solche Informationen anschliefend in
eine eigene Metasprache und kann sie dann mehr-
sprachig bereitstellen. Monteure kénnen so auch im
Einsatz vor Ort ihre Anfragen in ihrer Muttersprache
stellen und erhalten prazise Anweisungen — inklusive
direkter Verweise auf Originaldokumente.

Ein entscheidender Vorteil ist die Modglichkeit,
diese Informationen direkt in den Arbeitsablauf zu in-
tegrieren. So lassen sich Missverstdndnisse ver-
meiden, und die Effizienz der Einsatze wird deutlich
erhoht. Gerade in Zeiten des Fachkraftemangels, in
denen verstarkt auf internationales Personal zuriick-
gegriffen wird, ist dies ein kritischer Erfolgsfaktor.

Besonders vorteilhaft: Die KI kann auch offline ge-
nutzt werden. Moderne Endgerdte mit KI-fahigen
Chips bieten den Zugriff auf relevante Daten selbst bei
fehlender Internetverbindung. So erhalten Monteure
auch an schwer zugdnglichen Einsatzorten — etwa in
Kellerraumen oder abgelegenen Trafostationen — die
notwendigen Informationen.

Trainiert wurde die Sprach-KI mithilfe eines ei-
gens entwickelten ,Vector Store", einem hochdimen-
sionalen Netzwerk aus Begriffen und ihren Bezie-
hungen. Dies ermdglicht eine kontextsensitive
Bereitstellung von Informationen in Echtzeit. Man
kann sich das wie eine Ermittlungswand in einem
Krimi vorstellen, auf der alle Hinweise mit Faden ver-
bunden sind. Wenn dabei Begriffe wie ,Z&hler", ,Smart
Meter", ,intelligentes Messsystem”, ,Zahlerstand" oder
,Einspeiser” miteinander in Beziehung gesetzt wer-
den, bildet sich nach und nach ein komplexes Netz-
werk aus Bedeutungszusammenhéngen. Dieses mehr-
dimensionale Geflecht von Begriffen und ihren
Beziehungen untereinander bildet dann die Grundlage
fr die Arbeit der KI.
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i Hallo. Ich bin WatsON. Wie kann ich Dir helfen?

user, 04.02.2025 18:33

Was muss ich bei der Installation eines SMGW beachten?

assistant, 04.02.2025 18:33
Bei der Installation eines Smart Meter Gateway (SMGW) gibt es mehrere wichtige Aspekte zu beachten:
1. Vorbereitung der Komponenten:

© Sicherstellen, dass die SIM-Karte korrekt im SMGW eingesteckt ist, Ohne SIM-Karte darf das SMGW
nicht montiert werden |t

© Die Seriennummer und MAC-Adresse des Modems sollten vor der Momage dokumentiert werden
[(Montage 3.HZ LTE iMSys V4.2 . .

2. Montage des SMGW:

@ Das SMGW sollte auf der Hutschiene montiert werden [Montage PLC_iMSys V2.2 2024.09.17ndf).
© Die LMN-| Leltung muss korrekt zwischen dem Zahler und dem SMGW verbunden werden
Strom_V2.12024.06.04.ndf].

o Die Spannungsversorgungsleitung muss sowohl am Zahler als auch am SMGW angeschlossen werden
[Montage 3HZ LTE iMSys V4.2 : H

3. Anschliisse und Leitungen:
o Die Antenne sollte provisorisch montiert werden, um den besten Empfangsort zu ermitteln

[Montage_3.HZ_LTE_iMSys. 8
o Esist wichtig, dass alle i handfest
Klemmen [Montage 3.HZ_LTE iMSy;

4. Inbetriebnahme:

‘werden und nicht auf der Isolierung

° Nach dem Ennschalten beginnt das SMGW mit dem Bootvorgang, der durch das Blinken der ,PWR"-LED
wird. Der Vorgang ist wenn die ,PWR"-LED dauerhaft leuchtet

[Montageleitfaden_Strom_V2.1_2024.06.04.ndf].
© Die STATUS-LED solite nach dem Bootvorgang dauerhaft leuchten, um den korrekten Betrieb zu
muss die optimiert werden

[Montageleitfaden_Strom V2.1 2024.06.04.ndf].

5. Abschlussarbeiten:

© Die Kontrolle der LED-Anzeigen am SMGW ist wichtig, um den korrekten Betrieb zu bestétigen
o Alle ungemessenen Anlagenteile miissen mit Anlagen- und Z3hlerabdeckungen verschlossen und

SchlieBen

Kl-gestiitztes Mobile Workforce Management: Monteure
kénnen vor Ort ihre Anfragen in ihrer Muttersprache
stellen und erhalten prazise Anweisungen

Kl-basierte Assistenz im Feld:
Mehr als nur ein Helfer

Dartiiber hinaus spielt die KI eine entscheidende Rolle in
der Mustererkennung. Bild- und Videodaten koénnen so
automatisch analysiert werden. Dazu muss sie mit einer
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Praxis-Workshop

Power Quality in Energie-
netzen sowie in der
Industrie richtig messen
und auswerten

15.10.2025 - 10:00 Uhr - 17:00 Uhr

Wir zeigen lhnen, wie Sie die Qualitét
der Stromversorgung in lhrem Betrieb
sicherstellen und optimieren kénnen!

Themeniiberblick:

* Wie gehe ich eine Power Quality-
Messung an?

- An praktischen Beispielen erfahren Sie,
wie Sie ein Messkonzept fur Ober-
schwingungen und anderen Netzver-
schmutzungen erarbeiten und welche
Inhalte hierfuir besonders wichtig sind.

- Mit einer aufgezeichneten Messung
analysieren wir gemeinsam mdogliche
Netz-Probleme und deren Auswirkung.

» Wir vermitteln, wie Messergebnisse als
Einzelbericht oder kontinuierliche Mes-
sung zielfuhrend und empfangergerecht
dokumentiert werden.

 AbschlielRend diskutieren wir L6sungs-
zenarien.

Weitere Informationen und Teilnahme- :;_.'_ E
bedingungen finden Sie hier oder unter -“_,..#""’-"_;
At - |

pqplus.automatisierungstreff.com

@
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Anmeldung unter:

pgplus.automatisierungstreff.com
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groRen Anzahl an Bildern und Daten
gefiittert werden und beigebracht
bekommen, was richtig und was
falsch ist. Das hilft der KI, neue Zu-
sammenhange zu erkennen und
fundierte Entscheidungen zu tref-
fen. Die KI erkennt nun zum Beispiel
Datenschutzverletzungen in. Do-
kumentationsfotos, extrahiert Se-
riennummern oder Zahlerstande.
Ein wichtiges Thema ist hier bei-
spielsweise auch die Erkennung von
Abgangsbezeichnungen in elektri-
schen Anlagen im Zusammenhang
mit dem §l4a des Energiewirt-
schaftsgesetzes und der Digitalisie-
rung im Niederspannungsnetz.

Darliber hinaus identifiziert die
Losung aber auch bauliche Mangel.
So lassen sich Fundamentschaden
an Trafostationen, Korrosion an
elektrischen Anlagen oder defekte
Wartungsklappen frithzeitig er-
kennen. Ein weiterer Vorteil sol-
cher Anwendungen ist, dass die
mobilen Endgerdte der Monteure
ohne Internetverbindung genutzt
werden konnen. Die erfassten
Daten oder erkannten Schéaden
werden erst dann an die iber-
geordneten Systeme {bermittelt,
wenn das Geréat wieder eine sichere
Kommunikationsverbindung auf-
gebaut hat.

Vom operativen zum
strategischen Asset
Management

Das Potenzial der KI geht jedoch
weit Uber die Unterstiitzung bei
Wartungseinsatzen hinaus. Die
systematische Erfassung von Be-
standsdaten vor Ort bildet eine
wertvolle Grundlage fiir das strate-
gische Asset Management. Bel-
spielsweise lassen sich durch KI-
gestlitzte Analysen Korrelationen
zwischen Hersteller, Bautyp und
Baujahr von Netzkomponenten er-
mitteln. Diese Daten erlauben eine
prazisere Vorhersage von Storan-
falligkeiten und tragen dazu bel
Instandhaltungs- und Investitions-
entscheidungen fundierter zu tref-
fen.

Durch die Verkniipfung dieser
Informationen mit bestehenden
Systemen wie etwa dem strategi-

schen Asset Management kénnen
Netzbetreiber langfristige Strate-
gien entwickeln. So wird beispiels-
weise durch den Abgleich histori-
scher Stérungsdaten mit den
erfassten Bestandsinformationen
ersichtlich, welche Anlagentypen
anfalliger fiir Ausfélle sind. Dies
ermoglicht eine vorausschauende
Planung und reduziert die Not-
wendigkeit ungeplanter Reparatur-
einsétze, was letztlich die Betriebs-
kosten senkt.

Offene Systeme fiir eine
flexible Zukunft

Um Abh&ngigkeiten von einzelnen
Anbietern zu vermeiden, setzt
Kraftwerk Software auf offene KI-
Losungen. Ein eigens entwickelter
KI-Store erlaubt die Integration von
Drittanbieter-Software, sodass neue
Workflows und Anwendungen fle-
xibel ergdnzt werden konnen.

Durch diese Offenheit konnen
auch kleinere Stadtwerke und Ver-
sorgungsunternehmen von den
neuesten Entwicklungen profitie-
ren, ohne hohe eigene Entwick-
lungskosten tragen zu missen.
Und das nicht nur im Bereich der
Stromnetze, sondern prinzipiell
auch beim Betrieb aller anderen
kritischen oder unkritischen Infra-
strukturen.

www.kraftwerk.io
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