SCHWERPUNKT GLASFASERNETZE

Grave Flecken und die vergessenen Adressen
Wie man teure Liicken in der Glasfaserversorgung vermeidet

Tim Wegemann

Gibt man die Worte , Arger Glasfa-
ser vergessen” in der Suchmaschi-
ne ein, findet man eine Vielzahl
von Artikeln iber verirgerte
Anwohner, die beim Neubau von
Glasfasernetzen nicht beriicksich-
tigt wurden. Und die Zahl der Fal-
le nimmt zu. Denn mit dem Start
der , Graue-Flecken”-Férderung
hat die Problematik der sogenann-
ten vergessenen Adressen drastisch
an Bedeutung zugenommen.

Tim Wegemann ist Leiter Fordermittelberatung der Vivax

Engineering GmbH

NET 3/22

.”ie %I"'E -Pfo"id

er Ve
Wey[,e' rgeSSe n

,Ein doppeltes Informationsdefizit*

Srgert Joseph Panhol, der cin doppeltes Informationsdefiit ieht. Von Vera Szybalski

Die Biirgerinnen und Biir-
ger wollen selten wissen,
warum etwas funktioniert.
Sie erwarten einfach, dass
es funktioniert. Das ist so bei elektrischer
Energie, aber auch bei der Verlegung eines
neuen Glasfasernetzes. Wenn nun aber einzel-
ne Adressen ,,vergessen® wurden und damit
nichtan das neue Netz angeschlossen werden,
konnen die Proteste durchaus lautstark sein.
Das Problem ist nicht neu, trat aber beim
Glasfaserausbau im Rahmen der ,, WeifSe-Fle-
cken“-Férderung nur punktuell auf. Denn
unterhalb der Aufgreifschwelle von 30 Mbit/s
war das Ergebnis der Markterkundungen
meistens eine Anhdufung von Adressen, die
alle unterversorgt waren und deshalb flichig
an das neue Netz angeschlossen werden
konnten. Solche ,Adresswolken® sind bei
der ,,Graue-Flecken“-Forderungen mit ihrer
Aufgreifschwelle von 100 Mbit/s seltener
geworden. Es konnen vielmehr quer tber
die jeweilige Gemarkung hinweg einzelne
,Graue-Flecken“-Adressen auftauchen, die

alle separat betrachtet werden miissen.

Vergessene Adressen” aufspiiren

Im Verlauf eines Fordermitttelverfahrens
nehmen die Risiken iiber die Zeitachse

hinweg deutlich zu. Dies gilt auch fiir die

www.net-im-web.de

Mit dem Start der ,Grave-Flecken”-Férderung hat die
Problematik der sogenannten vergessenen Adressen drastisch
an Bedeutung zugenommen

(Foto: Vivax Enineering)

Eingreifmoglichkeiten: Im ersten Schritt,
etwa bei der Fordermittelberatung durch
einen externen Berater, sind die anzu-
schlieflenden Adressen zunichst noch ein
nachgelagertes Thema. Erst im Rahmen
des Markterkundungsverfahrens wird das
Projeket tiber eine entsprechende Seite des
jeweiligen Projeketragers 6ffentlich gemacht
und anschlieffend der Marke ,,befragt”. Dann
werden auch die Telekommunikations-
unternchmen iiber das Markterkundungs-
verfahren informiert und melden zuriick,
welche Adressen im betroffenen Gebiet
von ihnen versorgt werden — und vor allem
mit welchen méglichen Datenraten. Die
Meldungen der Anbieter iiber versorgte
und nicht versorgte Adressen werden dann
mit den amtlichen Liegenschaftskataster-
daten abgeglichen. Das Ergebnis ist eine
Adressliste der unterversorgten Adressen,
die die erste Basis fiir die weiteren Schritte
des formalen Férderverfahrens liefert. Auch
an dieser Stelle ist es noch vollig unproble-
matisch, wenn einzelne Adressen, die aus

irgendeinem Grunde tibersehen wurden,
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erginzt werden. Selbst wenn der vorldufige
Forderbescheid ergangen ist, ist es moglich,
weitere Adressen hinzuzufiigen, damit sie
in der Planung und Kostenkalkulation be-
riicksichtigt werden kénnen.

Etwas problematischer wird dies im
Rahmen des anschlieflenden Ausschreibungs-
verfahrens. Die meisten Ausschreibungen
in Deutschland werden im Rahmen eines
zweistufigen Verfahrens durchgefiihre. Dies
umfasst zunichst den EU-weiten Teilnahme-
wettbewerb, mit dem der Kreis der Bewerber
auf eine kleine Anzahl reduziert werden
soll, um das weitere Verfahren einfacher
gestalten zu kénnen. Wenn man zu diesem
Zeitpunkt vergessene Adressen nachtragen
mochte, verindert dies die Ausschreibungs-
bedingungen und man muss sich genau
tiberlegen, ob und wie diese Adressen noch
aufgenommen werden kdnnen. Ist der Auf-
trag dann erteilt — und sei es auch vorliufig
—wird die Lage noch schwieriger. Denn dann
greifen die vergaberechtlichen Folgen. So
ist es rechtliche Praxis, dass eine Nichtein-
haltung des Vergaberechts festgestellt wird,
sobald die ausgeschriebene Gesamtsumme
um mehr als 10 % tiberschritten wird. Hier
greift die ,rechdiche Fiktion®, dass sich viel
mehr Unternehmen am Verfahren beteiligt
hitten, wire die hohere Summe als Basis
herangezogen worden.

Der ,Worst Case” tritt schlieflich
ein, wenn wihrend der Bauphase ,,vergessene
Adressen” entdeckt werden. Denn zum einen
werden zu diesem Zeitpunkt bereits die
Kosten je nach Baufortschritt und auf Basis
der Planung abgerechnet, von der man auch
nicht mehr einfach abweichen kann. Zum
anderen ist der Eigentiimer einer Liegen-
schaft, die nicht beriicksichtigt wurde und
damit auch nach dem Ende der Baumaf-
nahmen nicht an das Netz angeschlossen
ist, in der Regel wenig begeistert und tut das
auch gerne 6ffentlich kund. Deswegen ist es
unbedingt notig, alle vergessenen Adressen
bereits zum Planungsbeginn erfasst zu haben

— also mehrere Monate vor dem Baustart.
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Ursachen fiir vergessene Adressen

Fin immer wieder auftretendes Problem sind
eingescannte Karten, die als Planungsgrund-
lage fiir ein Glasfasernetzes herangezogen
werden und oftmals die Basis fiir hochkom-
plexe Datenbanken der Netzbetreiber sind.
Beim Finscannen kommt es oft zu einem
»Blattkantenversatz“: Papierbasierte Pline
werden nebeneinandergelegt, verrutschen
etwas, so dass sich die Blitter tiberlappen.
Und schon ist ein tatsichlich existierendes
Gebiude einfach verschwunden — und in
der Datenbank falsch zugeordnet. Auch
wenn die alten Pline vor dem Scan falsch
gelagert wurden und durch eindringende
Feuchtigkeit wellig geworden sind, kann
dies dhnliche Folgen haben.

Aber auch die digital vorliegenden
Daten, wie etwa die des Amtlichen Liegen-
schaftskatasterinformationssystems ALKIS,
koénnen durchaus fehlerhaft sein. Die Ur-
sache fiir diese unvollstindigen Adress-
daten liegt in unserem fderalen System.
Denn die erste Erfassung erfolgt immer
auf der untersten, also der kommunalen
Ebene. Meist werden diese Daten dann
an das eigene oder an das Kreiskatasteramt
tibermittelt und gehen danach von dort
an das jeweilige Landesvermessungsamt.
Die Landesvermessungsimter schliefSlich
spielen diese Daten an das Bundesamt fiir
Geodisie weiter. Hier werden sie noch-
mals zusammengefasst und am Ende im

Rahmen des Markterkundungsverfahrens

www.net-im-web.de

Das Ergebnis eines Markterkundungsverfahrens (hier eine
vereinfachte Darstellung des Ablaufs) ist eine Adressliste
der unterversorgten Adressen, die die erste Basis fiir die

weiteren Schritte des formalen Forderverfahrens liefert

den Projekttrigern zur Verfligung gestellt.
Natiirlich gibt es immer auch einen zeit-
lichen Versatz, wenn Daten iiber so vie-
le Stationen iibermittelt und verarbeitet
werden. Und dieser zeitliche Versatz kann
durchaus mehrere Jahre umfassen. Das fiihrt
nicht selten dazu, dass den Projekttrigern
nicht der aktuelle Stand als Planungsbasis
zur Verfiigung steht.

Eine weitere Ursache fiir verges-
sene Adressen ist das Problem der Neben-
gebiude. Zwar ist gesetzlich vorgeschrie-
ben, dass ein Gebiude (z.B. Wohnhaus)
mit einer von der Gemeinde festgelegten
Hausnummer zu versehen ist — aber eben
oftmals nur eines auf dem Grundstiick.
Dort befindliche Nebengebiude wie etwa
eine Scheune haben in der Regel keine
eigene Adresse. Dies gilt insbesondere fiir
Hofanlagen: Hier werden im Laufe der Jahre
oft neue Gebiude errichtet oder andere
umgebaut — etwa fiir die Nutzung als Biiro.
So kann es passieren, dass einzelne dieser
Gebiude keine Hausnummer bekommen,
obwohl der Neu- oder Umbau behérdlich
genehmigt wurde. Manche Gebiude haben
aber auch gar keine Adresse, sondern nur
einen Namen. Dies ist beispielsweise oftmals

bei sogenannten Aussiedlerhéfen der Fall.
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Schliellich entstehen ,vergessene Adressen
hiufig auch durch einfache Datenbankfehler.
Das ist in der Regel bei Adressen mit der
Hausnummer ,,0“ oder ,,999° der Fall. Selbst
Google-Maps hilft an dieser Stelle nicht.
Denn Hausnummern, die Google nicht
kennt, werden stets mittig im Straffenverlauf
dargestellt, also mit ziemlicher Sicherheit
nicht dort, wo sie tatsichlich sind. Manch-
mal sind es aber auch nur einfach Forma-
tierungsfehler, etwa wenn Geokoordinaten
angegeben werden. Das kann dazu fiihren,
dass ein Gebiude plotzlich dutzende Meter
vom eigentlichen Standort verortet wird.
Aber auch die tibermittelten Verfiigbarkeiten
stimmen nicht immer, etwa wenn sie nicht
auf Basis von Messwerten bestimmt, sondern
tiber Algorithmen berechnet wurden.

Ein ganz anderes Problem entsteht,
wenn in einer Strafle von den Telekom-
munikationsunternehmen unterschiedliche
Dateniibertragungsraten gemeldet werden,
die aber nicht tatsichlich zur Verfigung
stehen: Regelmifig erhalten wir Adressen in
Riickmeldungen aus der Markterkundung,
die als nicht unterversorgt gemeldet worden
sind. Stichprobenartige Uberpriifungen er-
geben dann wiederum ebenso regelmifig,
dass hier keine Produkte mit Bandbreiten
beim Anbieter buchbar sind, die oberhalb der
Aufgreifschwelle von 100 Mbit/s liegen. Auch
ergeben vereinzelte Meldungen engagierter,
technikaffiner Biirger, dass die Bandbreite
erheblich schlechter ist, als sie seitens des
Anbieters angegeben wurde. Fehlen diese
Meldungen, so kommt es auch hier wieder

zu ,vergessenen Adressen®.

Losungen fiir korrekte Daten

Natiirlich wire eine manuelle Uberpriifung
aller als nicht unterversorgt gekennzeichneten
Gebiude eine sichere Methode, ,,vergessene
Adressen® zu identifizieren. Dies scheitert
aber in der Regel daran, dass der Aufwand
dafiir viel zu grofd wire. Selbst bei einer klei-
nen Kommune mit rund 3.000 Gebiuden

wiren daftir mehr als 30 Arbeitstage notig.
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Versorgung
als Polygon

Uneindeutig, ob dieser Adresspunkt versorgt ist oder im Rahmen des
Férderprogramms ausgebaut werden musste.

Versorgt: ja
Durch:  TKU XXX
Mit: XXX Mbit/s
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In iilteren Markterkundungsverfahren lagen teilweise nur Polygone als Darstellung der Versorgungslage vor — auch eine

Ursache fiir vergessene Adressen

Und dies auch nur, wenn pro Abfrage nicht
mehr als 5 min gebraucht wiirden. Deswe-
gen kommen fiir eine Priifung nur digitale
Werkzeuge infrage.

Basis dafiir ist in der Regel ein eige-
nes Internetportal fiir das Breitbandprojekt,
tiber das die Adressen aktiv abgefragt werden.
Unabdingbar ist es dabei, dass diese Website
aktiv beworben wird — {iber alle zur Verfii-
gung stehenden Kanile wie etwa die lokale
Presse, die Amtsblitter oder Social Media. Mit
Unterstiitzung der tkeVivax-Tochter Vivax
Solution konnten wir dieses Verfahren in
unterschiedlichen Projekten implementieren.
In einem solchen Portal kénnen die Anfragen
der Biirgerinnen und Biirger automatisiert
mit der fiir das Férderverfahren eingereichten
Adressliste abgeglichen werden. Die Anfra-
genden schen dabei sofort, ob und wann ihr
Gebiude fiir den Anschluss vorgesehen ist,
ob dies im geférderten oder auch im eigen-
wirtschaftlichen Ausbau erfolgen wird.

Aber es wird eben auch angezeigt,
wenn ein Gebiude nicht fiir den Ausbau
vorgeschen ist und droht, zu einer ,ver-
gessenen Adresse zu werden. Etwa weil
ein Telekommunikationsanbieter angege-
ben hat, dass ein Kabelanschluss mit einer
Ubertragungsrate von 1 Gbit/s vorhanden
und damit keine Unterversorgung gegeben
ist. Sind hier jedoch keine entsprechenden
Produkte buchbar oder ist gar der Anschluss
gar nicht vorhanden, kann der Eigentii-
mer den Eintrag anzweifeln und so aktiv

verhindern, dass er zu einer ,vergessenen

www.net-im-web.de

(Grafiken: Vivax Engineering)

Adresse” wird. Hier lohnt dann {ibrigens
auch die manuelle Uberpriifung der um-
gebenden Liegenschaften, die mutmaflich
ebenfalls betroffen sein kénnten. Das gilt
auch fiir den Fall, dass die tatsichlichen
Ubertragungsraten nicht den vertraglich zu-
gesicherten entsprechen und méglicherweise
unter der jeweils geforderten Angreifschwelle
liegen. Ein solches Portal bietet auch die
Mébglichkeit, die Kommunikation mit der
Biirgerschaft digital abzubilden, z.B. iiber
Newsletter. Dies spart der fiir den Breitband-
ausbau zustindigen Person eine Menge Zeit,
da sich die Anzahl der Biirgeranfragen per
Telefon oder individueller E-Mails drastisch
reduzieren lisst und somit mehr Zeit fiir die
eigentlichen Aufgaben vorhanden ist.

Da in jedem Falle der Anlieger
selbst aktiv werden muss, ist es notwendig,
im Rahmen des Portals auch genau dar-
zustellen, wie man etwa die bestehenden
Ubertragungsraten sicher nachweisen kann.
Aber vor allem auch, welche Schritte man
unternchmen muss, um den eigenen Aus-
schluss vom Anschluss ,,anzuzweifeln®, wie
es im Fachjargon heifft. Dass dies durchaus
Erfolge bringen kann, zeigt ein Praxisfall in
Hamm: Dort konnten durch derartige Maf3-
nahmen, die auch durch die Berichterstattung
in der Presse begleitet wurden, rund 160
Adressen nachtriglich in das Forderverfahren
aufgenommen werden. Das hat sich dann
auch deudlich positiv auf die endgiiltige
Fordersumme ausgewirke.

www.vivax-engineering.de
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